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09:00  Apertura e obiettivi della giornata
 Claudio Zamagni, Antonio Maestri
 
 1^ sessione
 Con gli occhi del medico
 Moderatori: 
 Achille Panetta, Elisabetta Melegari 

09:30  La sopravvivenza dopo il tumore 
 Antonella Mura

10:00  Convivere con la malattia metastatica 
 Alessandra Bernardi

10:30  Discussione e Riflessioni
 Tutti i partecipanti 

11:00  Il ruolo di una corretta comunicazione
 al paziente 
 Valentina Ieraci

RAZIONALE 
La comunicazione del medico con i 
pazienti non si impara all’università. 
E’ un percorso ad ostacoli, che 
chiama in causa molte variabili, 
come la naturale predisposizione 
all’empatia, il vissuto personale, 
le condizioni di lavoro (i ritmi, 
l’ambiente, il rapporto con i 
colleghi…), così come le infinite 
sfaccettature e le infinite storie che 
ogni persona/paziente porta con sé. 
E poi le altre figure che aumentano 
la variabilità delle situazioni, 
la segretaria gentile, quella 
indisponente, le infermiere, gli 
amici, i figli, i genitori…. è tutto così 
complicato. 
Eppure può anche essere 
semplice e allora proprio dalla 
comunicazione, dal rapporto con i 
pazienti e con i loro mondi nascono 
le più grandi soddisfazioni e il più 
grande arricchimento che una 
persona che ha scelto di dedicare 
la sua vita professionale alla cura 
degli altri può ricevere. 
Dunque si dà e si riceve. 
Cerchiamo in questo incontro di 
dipanare la matassa ragionando 
insieme su questi temi.

FACULTY
Camilla Bardasi 
AUSL Bologna
Alessandra Bernardi 
AOSP Bologna
Nicoletta Cacciari 
AOSP Bologna
Marta Cubelli 
AOSP Bologna
Massimo Fedele 
AUSL Bologna
Silvia Gambini 
AUSL Bologna
Valentina Ieraci 
Pinerolo (TO)
Leonardo La Torre 
AUSL Imola 
Antonio Maestri 
AUSL Bologna - AUSL Imola
Anna Mandrioli 
AOSP Bologna
Maria Massucci 
AOSP Bologna
Elisabetta Melegari 
AUSL Imola
Santino Minichillo 
AUSL Bologna
Antonella Mura 
AUSL Bologna
Rachele Pagani 
AOSP Bologna
Achille Panetta 
AUSL Bologna
Daniela Rubino 
AOSP Bologna
Claudio Zamagni 
AOSP Bologna

Workshop:
il valore della comunicazione: gioco di ruolo

11:30  Caso 1 Psiconcologo Santino Minichillo

12:00  Caso 2 Psiconcologo Marta Cubelli 

12:30  Caso 3 Psiconcologo Anna Mandrioli

13:00  Caso 4 Psiconcologo Maria Massucci

13:30  Lunch

14:30  Riflessioni sulla comunicazione medico
 paziente: ambiti di miglioramento
 Conduce: Valentina Ieraci
 Partecipano: Camilla Bardasi, Alessandra Bernardi,
 Nicoletta Cacciari, Marta Cubelli, Massimo Fedele,
 Silvia Gambini, Leonardo La Torre, Anna Mandrioli,
 Maria Massucci, Elisabetta Melegari, 
 Santino Minichillo, Antonella Mura, Rachele Pagani,
 Achille Panetta, Daniela Rubino

16:00  Chiusura dei lavori 
 Claudio Zamagni, Antonio Maestri
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